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Predstavenstvo spoleénosti dba na trvalé zlepSovani procesl, které vede
k poskytovani stale kvalitnéjSich sluzeb zakaznikim a partnerlim na vysoké odborné
arovni vsouladu se standardy kvality a legislativnimi pozZadavky
a v duchu proklamaci statnich a nadnarodnich organi &i organizaci.

K tomu vyhlasuje nasledujici zaméry:

e ZajiStovat potfebné stabilizaéni zazemi pro samostatné podnikajici Iékarniky a
podporovat veskeré jejich aktivity, které k tomuto povedou, napf.:

— marketingovou podporou lékaren €innych v projektu Moje Iékarna posilovat
jejich konkurenceschopnost vidéi Iékarnam v jinych fetézcich,

— spolupraci s Ceskou lékarnickou komorou a Grémiem maijitel( lékaren
— nabidkou novych prospésnych fesSeni dals§im ,nezavislym*“ Iékarnam.
¢ Aktivné rozvijet obchodni aktivity v segmentu nemocniénich Iékaren.

e Poskytovat kvalitni sluzby i dalSim segmentim zdravotnickému oboru, resp.
v nich zadit podnikat (napf. vakciny lékarim, lUzkova péce).

¢ Prohlubovat spolupraci s vyrobci l€€iv a vhodného dopliikového sortimentu jak
v oblasti marketingu, tak v poskytovani logistickych sluzeb.

o Zefektiviiovat vnitini procesy zejména zavadénim modernich technologii v
logistice, systematickym fizenim, vzdélavanim a vycvikem, motivacemi ke
stabilizaci kvalitnich vykonnych zaméstnancu.

¢ Pravidelné hodnotit a pfezkoumavat rizika a pfileZitosti vS8ech procest

Pracovnici Spoleénosti prijimaji tuto politiku za svou a zavazuji se trvale
zlepSovat své dovednosti i pracovni procesy a zajistit ispéch firmé i sobé.
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